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A Vallalkozz okosan workshop vallalkozéknak sz616 képzéssorozatan Kontics Monika, a
Bakony és Balaton Keleti Kapuja Kézhasznu Egyesilet munkaszervezet vezetdje, szocioldgus,
marketing szakkdzgazdasz, kommunikacios szakértd, szervezetfejlesztd, adétanacsadd, TUV
mindsitett DPO, adatvédelmi szakember tartott eléadast a megjelenteknek a megvaltozott
munkahelyi kdrnyezet és az elérhetd digitalis tudasokrol.

A Covid-19 id&szakaban kiléndsen fontos lett a varatlanul bevezetett home-office-ban, otthoni
munkahelyeken végezhet6 munka, az elvégzett munka értékelése és a tavmunkaban dolgozok
utan kdvetése, a dokumentum megoszto fellletek hasznalata, valamint a digitalis platformokon
megrendezett web alapu konferenciak, megbeszéléseken vald részvétel és hatékonysag
kérdése. A korabbi tapasztalataink alapjan a munka nem otthon végzendd, altaldban és nagy
szamban ,eljarunk” dolgozni, ellendrzétt és biztonsagos kérnyezetben, munkatarsakkal,
fénokokkel és beosztottakkal kérllvéve zajlik, és jol elvalik, illetve elvalaszthaté az otthoni
tevékenységtdl.

A jarvanyidGszak szigoritdsainak bevezetésével sokan kertiltek az otthoni munkavégzés miatt
varatlan helyzetbe. A tavaszi iskolabezarasokkal egy id6ben egész csaladok szembesiltek
azzal, hogy a gyerekeknek otthonrdl kell részt venni az érakon és a sztléknek otthonrdl kell
munkat végezni, és erre az otthoni kériilmények egyaltalan, vagy csak nagyon ritka esetben
alkalmasak.

Az otthoni munkavégzéshez kapcsolddé elénydk (rugalmassag, szabad id6beosztas, a
munkaidé nem hosszabbodik meg a munkaba jaras idejével, nincs helyhez kététtség) és
hatranyok (a hatékonysag érdekében bevezetett id6beosztas, egyedillét, elmosédé hatarok a
munka és a maganélet kézott, technikai tAmogatés hianya) gyorsan megmutattak, hogy az
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otthoni munkavégzésre nem mindenki alkalmas, nem mindenki szereti egyforman, és nem
mindenkinek megfeleléek a kérilményei. A home-officeban térténé munkavégzés Uj szervezeti
struktura kialakitasat igényli a munkaltato részérél, nagyobb bizalom és nagyobb 6nallésag
szukséges a munkakapcsolatokban, aminek kovetkezménye lehet a kreativabb, hatékonyabb
munkavégzés.

Sok munkahelyen keverik a home office és a tavmunka munkakdrilmeényeit, ezért nem art
tisztazni a f6 kildbnbségeket. A tavmunkaban térténé munkavégzeés alatt a munkaltaté
telephelyétdl elktlénilt helyen rendszeresen folytatott olyan tevékenységet értjik, amelyet
szamitastechnikai eszk6zzel végeznek, eredményét elektronikusan tovabbitjak. (Munka
Toérvénykdnyve). Az otthoni munkavégzés és a tavmunka kozétt a f6 kilébnbség, hogy a home
office eseti jelleggel fordul el§, amit vagy a munkaltatd rendel el, vagy a munkavallaloé kérésére,
a munkaltaté engedélyével térténik. Mindkét esetben a munkaltaténak kell a munkavégzéshez
szikséges eszkdzbket biztositani, egyoldali munkavégzés nem rendelhetd el, digitalis
eszk6zOkodn keresztll térténik az ellenérzés, felmerdl a rezsialtalany megfizetésének kérdése a
home officeban dolgozé munkavallalé részére, valamint a munkavedelmi kérdések bonyolult
kérében is szilkséges a minimalis alapokat tisztazni.

Amennyiben vallalkozasunk is arra kényszeril, hogy a megvaltozott munkakérilményeket
figyelembe véve otthoni munkavégzés lehetfségét biztositsa a munkatarsak szamara,
mindenképpen szikséglnk lesz Uj szabalyok bevezetésére, kidolgozasara. El6sz0r is
ellenGriznlink kell, hogy megfelel6 hal6zati hozzaférés all-e a munkavallalék rendelkezésére, a
hattértarolok elérése biztositott-e, a levelezés biztonsaggal elérhet6-e, és az eszk6zok
alkalmasak-e az otthoni munkavégzésre. Mindenképpen keritstink sort az otthoni
munkavégzeést valasztd munkatarsaink felkészitésere, oktatasar, a feladatok és hatarid6k
pontos meghatarozasara és betartatasara, a kapcsolattartashoz szikséges kdz6s
kommunikacids fellletek meglétére (k6z6s naptar, dokumentumok).

Az online elérhetd fellletek hatékonyan hasznalhaték megbeszélések, konferencia programok
lebonyolitasara. A 25-18l a tdbb szaz f8s rendezvényekig vagy akar egyszerre 10 ezer f6
bekapcsolodasat lehetévé tevd programok széles skalajabdl valaszthatunk Az ingyenes
programok altalaban nyilt forrdsk6duak, az ott megosztott informacidk, dokumentumok
esetlegesen mas felhasznélok szamara is kdnnyen elérhetdk, ezért mindenképpen térekedni
kell a nagyobb biztonsagot nyujté de éves szinten nem tul nagy koéltséget jelentd eléfizetéssel
igénybe vehet6 platformok hasznalatara.

A szlnetet kdvetGen a kétetlen beszélgetés soran kiprébaltuk a kilénbdz6 online
megbeszélések lebonyolitasara alkalmas programokat, mint példaul a skype, Google Hangouts,
Google Meet, Zoom, Microsoft Teams, Facebook Messenger, Viber.

A sajat tapasztalataikat megoszt6 vallalkozok tébbnyire a rugalmassag és a hataridék
betartasanak fontossagat hangsulyoztak. A szokatlan élethelyzetben kialakitott otthoni
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munkavégzés soran nagyon sok Uj tudast és tapasztalatot szereztek mind a munkavallalék,
mind a munkaltatok. A sikeresség és eredményesség merése hosszabb tdvon a munkahelyek
€s a munkahelyi kdrnyezet atszervezédéséhez vezethet, amire minden kis és
kbézépvallalkozasnak is fel kell készUllnie.

Dabas, 2020. szeptember 29.

Maczak Janos
Szakmai vezetd
Vallalkozz okosan projekt
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